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LAGTINGSINS
UMBODSMADUR

Arbeids- og Brunaeftirlitid Torshavn, tann 18. august 2025
Undir Bryggjubakka 27 J.Nr.: LUM-16- 25/01251, 25/06200,
100 Torshavn 25/07541, 25/08634
(at tilskila { svari)
Tykkara J.nr.
Alit

um malsvidgerdartid og vantandi svar fra Feroya Vanlukkutryggingarrad og
Arbeids- og brunaeftirlitinum i sambandi vid arbeidsskadamal

1. Nidursteoa umbodsmansins

Umbodsmadurin hevur vidgjort fyra klagur um malsviogerdartio og vantandi svar fra
Foroya Vanlukkutryggingarrao og Arbeids- og brunaeftirlitinum sum skrivstovu i sambandi
vid arbeidsskadamal. Malini hovdu verio virkin i meir enn 2,5 ar, uttan at endalig avgero
ella fyribilsavgerd var tikin. Harumframt hovdu klagararnir i fleiri umforum ikki fingio svar
ella afturbodan til fyrispurningar sinar. Eisini sast dral i malsupplysingini | sambandi vio
eitt hoyringssvar og ofullfiggjad skjalforing. Umbodsmadurin heldur hetta als ikki vera
noktandi og gevur samanumtikio Feoroya Vanlukkutryggingarrad og Arbeids- og
brunaeftirlitinum eina alvarsliga atalu fyri  handfaringina av  teimum fyra
arbeidsskadamdlunum.

2. Klagurnar
[ tidarskeidnum 14. januar 2025 — 26. mars 2025 méttok umbodsmadurin fyra klagur um vantandi
svar og malsvidgerdartidina hja Feroya Vanlukkutryggingarrdd og Arbeids- og brunaeftirlitinum
i sambandi vid mal um arbeidsskada, sum allar verda vidgjerdar i hesum 4aliti, sum &vikavist
klaga 1, 2, 3 og 4.

Umbodsmadurin endurgevur her einans teir partar av klagunum, id umbodsmadurin metir vera
vidkomandi fyri klagumalsvidgerdina.
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Klaga 1
Vid skrivi, dagfest 14. januar 2025, sendi A umbodsmanninum klagu um malsvidgerdartidina hja
Foroya Vanlukkutryggingarrad.

Klagarin greiddi i klagu sin fra, at arbeidsskadin hendi tann 10. mai 2021. T4 umleid sjey
vikur voru farnar, veentadi hann at hoyra fra Feroya Vanlukkutryggingarrad, og at hann nt
hevdi verid knyttur at sjukrahtisverkinum i meira enn try ar. Eisini upplysti klagarin, at ta
hann hevdi roynt at fingio fatur 4 radnum, ber tad ikki til.

Klaga 2
Vid skrivi, dagfest 28. februar 2025, sendi Havnar Arbeidarafelag vegna lim umbodsmanninum
klagu um vantandi svar fra Feroya Vanlukkutryggingarrad.

Klagarin greiddi 1 klagu sini fra, at arbeidsskadamalio vard latid0 Feroya
Vanlukkutryggingarrad tann 20. desember 2023, og at klagarin seinastu manadirnar til
fanytis hevoi roynt at fingid svar til mal sitt. Klagarin metti tad ikki vera i samsvar vid
vanligar fyrisitingarreglur, at hann ikki fekk nektandi svar til fyrispurningar sinar.

Vidlagt klaguni var avrit av samskifti millum klagaran og Arbeids- og brunaeftirlitid i
tidarskeionum desember 2023 — februar 2025.

Klaga 3
Vid skrivi, dagfest 14. mars 2025, sendi B vegna kunda umbodsmanninum klagu um
malsvidgerdartidina og vantandi svar fra Feroya Vanlukkutryggingarrad.

Klagarin greiddi i klagu sini frd, at hann 1 2,5 ar hevdi bidad eftir stedutakan til
arbeidsskadamalio, hoast hann hevdi roynt at fingid eina endaliga avgerd. Harumframt hevoi
hann bidid um, at skadarakti fekk fyribils endurgjald fyri mist vinnuferi, sambaert § 48, stk.
4 1 Arbeiosskadatryggingarlogini, ella forskot upp & skadabot fyri varandi mein, sambeaert §
56, stk. 3 i Arbeidsskadatryggingarlogini. Klagarin segdi seg hverki faa malid sett 4 skra ella
faa svar. Klagarin metti, at tad wvar brot 4 nevndu dasetingarnar i
Arbeidsskadatryggingarlogini, og at seinkanin i stedutakanini var hend, sidani umsitingin av
Foroya Vanlukkutryggingarrad var0 flutt til Arbeids- og brunaeftirlitio.

Vidlagt klaguni var avrit av samskifti millum klagaran og Arbeids- og brunaeftirlitid i
tidarskeidnum november 2024 — mars 2025.

Klaga 4
Vid skrivi, dagfest 26. mars 2025, sendi D umbodsmanninum klagu um malsvidgerdartidina hja
Foroya Vanlukkutryggingarrad.

Klagarin greiddi i klagu sini fra, at hann hevdi verid fyri arbeidsskada i juli 2022, og at hann
sidan ta hevoi verid i eini langari tilgongd vid Arbeids- og brunaeftirlitid og egnum lekna.
Hann hevoi verid til fleiri stadumetanir og segdi seg hava fingid at vita fleiri ferdir, at hetta
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vard tann sidsta stgOumetanin. Hann segdi seg hava verid til seinastu stedumetanina i
desember 2024, sum var 2,5 ar eftir arbeidsskadan. Hann helt tilgongdina vera langa og
oprofessionella. Hann segdi seg eisini hava ringt fleiri ferdir fyri at faa kunning um status,
og nar nasti fundur for at verda, men fekk einans at vita, at tey ikki vistu, neer neesti fundur
for at verda, ella at hann skuldi fda bod um, naer naesti fundur for at verda, ella at ongin visti.
Hann segdi seg hava ringt ein hosdag beint eftir kl. 12 fyri at vita, nar nesti fundur for at
verda. Fekk ta bod um, at telefontid var millum 10 og 12, sum hevodi vid sar, at hann var
noyddur at bida til vikuna eftir fyri at ringja og seta sama spurning. Hann segdi seg hava
ringt sidst 1 februar 2025 og rykt eftir eini avgerd, har hann fekk upplyst, at naesti fundur for
at verda i mars 2025. T4 hann so ringdi aftur sidst i mars, sum var tvey ar og nyggju manadir
eftir, at arbeidsskadin hendi, fekk hann at vita, at tey framvegis ikki vistu, naer nasti fundur
for at verda.

Vidlagt klaguni var avrit av samskifti millum klagaran og Arbeids- og brunaeftirlitid i
tidarskeidnum mai 2024 — november 2024.

3. Skipanin og logargrundarlagio

Arbeids- og brunaeftirlitid yvirtok vid tveimum skeringsdegum, 6. november 2023 og 1. januar
2024, umsitingina av Feroya Vanlukkutryggingarrad fra Sorinskrivaranum i Feroyum. Q11 virkin
mal vordu yvirtikin samstundis. Skipanin virkar soleidis, at Arbeids- og brunaeftirlitid virkar sum
skrivstova hja Vanlukkutryggingarrddnum, umsitur skjel i malunum og ger tilmeli til Foroya
Vanlukkutryggingarrad, sum tekur avgerd i malunum. Fyrispurningar um mal verda eisini
svaradir av Arbeids- og brunaeftirlitinum, sum skrivstova fyri Vanlukkutryggingarradid.

Foroya  Vanlukkutryggingarrad  tekur avgerd 1  arbeidsskadamalum,  sambert
Arbeidsskadatryggingarlogini (legtingslog nr. 67 fra 25. mai 2009 um trygging moti
avleidingunum av arbeidsskada, sum seinast broytt vid legtingslog nr. 40 fra 25. mars 2025).

Endurgjald fyri mist vinnuferi verdur, sambeart § 47 i Arbeidsskadatryggingarlogini, veitt
soljodandi:

§ 47. Hevur arbeidsskadin ella vinnusjuka sbrt. § 10, stk. 1, id er gookend sbrt. § 10, stk. 2,
havt vid ser minkandi ferleika hja tryggjada ella personi, sum er umfatadur av
Vinnusjukugrunninum, at forvinna sar innteku vid arbeidi, hevur vidkomandi reett til
endurgjald fyri mist vinnuferi. Endurgjald verdur t6 ikki veitt, um 6vinnuferid verdur asett
til minni enn 15%.

Stk. 2. Ta mett verdur um miss av vinnuferi, skal leggjast uppfyri, um tryggjadi ella personur,
sum er umfatadur av Vinnusjukugrunninum, hevur meguleika at utvega ser innteku vid
tilikum arbeidi, 10 rimiligt er at krevja av honum eftir ferimuni, utbugving, aldri og
meguleikunum fyri vinnuligari enduratbugving og uppvenjing.

Avgerdarfreistirnar eru, sambert § 48 1 Arbeidsskadatryggingarlogini, soljodandi:
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§ 48. T4 10 tad eftir sjukuvidgerd, uppvenjing o.a. er grundarlag fyri at meta um framtidar
heilsustedu og arbeidsmeguleikar hins tryggjada, ger Vanlukkutryggingarrddid av, um
vidkomandi hevur reett til endurgjald fyri mist vinnuferi.

Stk. 2. Avgerdin eftir stk. 1 skal um meguligt takast innan 1 ar og i seinasta lagi 2 ar eftir
frabodanina um arbeidsskadan ella vinnusjukuna.

Stk. 3. Forskot upp 4 endurgjald fyri mist vinnuferi kann veitast tryggjada. til endalig avgerd

er tikin sambeert stk. 2.
Stk. 4. Er greida ikki fingin & arbeids-vidurskiftum hins tryggjada innan 2 ara freistina 1 stk.
2, skal Vanlukkutryggingarradid jatta tryggjada eitt fyribils endurgjald fyri mist vinnuferi.

Upphaedd og utgjalding fyri mist vinnuferi verdur veitt, sambaert § 49 i
Arbeidsskadatryggingarlogini.

Endurgjald fyri varandi mein verdur, sambart § 55 i Arbeidsskadatryggingarlogini, veitt
solj6dandi:

§ 55. Hevur tryggjadi fingid varandi mein av arbeidsskadanum ella av vinnusjikuni, sbr. §
10, stk. 1, verdur veitt ein skadabot, um meinstigio er 5% ella hegri.

Stk. 2. Meinstigio verOur asett vid grundarlagi i leeknafrediligari meting um slagid og
stoddina av arbeidsskadanum og vid atliti at, hvussu hesi hava avirkad personligu tilveruna
hja viokomandi.

Avgerdarfreistirnar eru, sambert § 56 1 Arbeidsskadatryggingarlogini, soljodandi:

§ 56. Ta 10 tao eftir sjukuviogerd, uppvenjing o.a. er grundarlag fyri at meta um framtidar
heilsustedu hins tryggjada. ger Vanlukkutryggingarradid av, um tryggjadi, hevur rett til
skadabot fyri varandi mein.

Stk. 2. Avger0Oin eftir stk. 1 skal, um tilber, takast innan 1 4r og i seinasta lagi 2 ar eftir
frabodanina um arbeidsskadan.

Stk. 3. Forskot upp a skadabot fyri varandi mein kann veitast tryggjada til endalig avgerd er
tikin samsvarandi stk. 1 og 2.

Upphadd og utgjalding fyri varandi mein verdur veitt, sambaert § 57 i
Arbeidsskadatryggingarlogini.

4. Broytingar i skipanini
Fram til 25. mars 2025 var § 27, stk. 1 — 3 1 arbeidsskadatryggingarlogini soljodandi:

“§ 27. Vanlukkutryggingarradid er mannad vid einum domara fra Feroya Retti sum
formanni umframt 4 nevndarlimum, sum landsstyrismadurin tilnevnir, har i3 ein teirra skal
vera utbugvin leekni og verda tilnevndur eftir tilmeli fra Landsleknanum, fyri 4 ar 1 senn.
Harumframt velur landsstyrismadurin 3 varalimir fyri 4 ar i senn.

Stk. 2. Limir og varalimir i Vanlukkutryggingarradnum mugu ikki starvast hja ella taka lut 1
leidsluni 1 tryggingarfelag, sum teknar arbeidsskadatryggingar i Feroyum, ella vera  limur
i ella starvast i Vinnusjukugrunninum.
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Stk. 3. Vanlukkutryggingarradid skal hava skrivara, sum hevur lokid legfrediligt
embetisprogv ella annad viokomandi progv fra haegri leerustovni.”

Vid legtingslog nr. 40 fra 25. mars 2025 var soljodandi broyting gjerd i § 27, stk. 1 — 3 1
Arbeidsskadatryggingarlogini:

“§ 27. Vanlukkutryggingarradio hevur fimm limir, sum landsstyrisfolkid velur. Forfolkid
skal hava lokid logfrediligt embatisprogv, og ein limur skal vera utbugvin leekni. Limirnir
verda valdir fyri fyra ar i senn, t6 so at limur verdur sitandi, til nyggjur limur er valdur.
Harumframt velur landsstyrisfolkio ein varalim fyri forf6lkio, ein varalim fyri leknan og ein
varalim fyri hinar triggjar limirnar.

Stk. 2. Limir i Vanlukkutryggingarradnum mugu ikki starvast hja ella taka lut i leidsluni i
tryggingarfelag, sum teknar arbeidsskadatryggingar 1 Feroyum, vera limur { ella starvast {
Vinnusjukugrunninum ella starvast hja Arbeids- og brunaeftirlitinum.

Stk. 3. Vanlukkutryggingarradid skal hava skrivara, sum hevur lokid legfrediligt
embetisprogv. Vanlukkutryggingarradid kann lata skrivaranum heimildir at taka avgerd i
avisum malum, har sum greid sidvenja er. Vanlukkutryggingarradid skal regluliga kunnast
um slikar avgeroir.”

Sambert Arbeids- og brunaeftirlitinum, hevur tad na fingid vidkadar heimildir frd Feroya
Vanlukkutryggingarrdd i sambandi vid vidgerd av arbeidsskadamalum, sum hevur vid ser, at
mal ikki longur skulu 4 fund i Vanlukkutryggingarradnum, har sum greid sidvenja er.

5. Malslysing og viomerkingar fra myndugleika og klagara

Sambert umbodsmanslogini § 6, stk. 2, skulu klagur vera umbodsmanninum i hendi i seinasta
lagi eitt ar eftir, at vidurskiftini attu ser stad. Sum meginregla vidger umbodsmadurin ti ikki mal,
sum eru svarad og endaliga avgreidd fyri meira enn einum 4ri undan klaguni til umbodsmannin.

Av ti at mal um arbeidsskada vanliga taka um tvey ar at avgreida, hyggur umbodsmadurin t6 at
malsgongdini longur enn eitt ar aftur vidvikjandi teimum pertum av klagunum, id snigva seg um
malsvidgerdartid.

Klaga 1

Malslysing

Av skjelunum, sum Arbeids- og brunaeftirlitid sendi umbodsmanninum, sast, at arbeidsskadin
vard frabodadur tann 24. juni 2021, men at malid enn ikki var endaliga avgreitt, ta klagan vard
send umbodsmanninum tann 14. januar 2025. Malid var heldur ikki avgreitt, t4 umbodsmadurin
mottok skjelini fra Arbeids- og brunaeftirlitinum tann 18. februar 2025. M4lid hevur sostatt verid
virkid 1 aleid 3,5 ar uttan avgerd, sambaert § 47 og 55 1 Arbeidsskadatryggingarlogini.

Eisini sast, at Feroya Vanlukkutryggingarrad, tann 29. september 2022, bad Landssjukrahusio
um fullfiggjada journal hja skadda, og at 14010, tann 12. januar 2023, minti Landssjukrahusid a
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malid. Radi0 fekk fyrst fullfiggjadu journalina tann 18. januar 2023, sum er nastan triggir
manadir eftir, at bidid var um hana.

Harumframt sést, at Feroya Vanlukkutryggingarrdd, tann 14. februar 2023, bad Landssjukrahusio
um serlaeknavattan av heilsusteOuni hja skadda i taverandi lotu, og at radid, tann 25. juli 2023,
minti Landssjukrahasid 4 malio. Radid fekk to ikki serleknavattanina fyrr enn tann 27. september
2023, sum er 7,5 manadir eftir, at bidid vard um hana.

Haraftrat sast, at Foroya Vanlukkutryggingarrad, tann 17. oktober 2023, bad Landssjukrahusio
um serleknavattan, men at Arbeids- og brunaeftirlitid fyrst, tann 29. februar 2024, mottok
serleeknavattanina, dagfest 27. februar 2024, sum er meir enn fyra manadir eftir, at bidid vard um
hana.

At enda sast, at Arbei0s- og brunaeftirlitid, tann 5. februar 2025, bad Landssjukrahusio um avrit
av leknajournal og kunnadi borgaran um hetta.

Viomerkingar fra myndugleika og klagara

Tann 16. januar 2025 vard klagan send Arbeids- og brunaeftirlitinum til ummeelis vid einari freist
aljodandi triggjar vikur. Samstundis vard Arbeids- og brunaeftirlitid bidid um at lata
umbodsmanninum oll skjel umframt skjalayvirlit i malinum.

Tann 4. februar 2025 bad Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmannin um longda svarfreist vid 14
degum. [ umbenini um longda svarfreist gav Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum hesa
kunning:

“Ta Arbeids- og brunaeftirlitid um Aarsskiftid 2023/2024 yvirtok umsitingina av
vanlukkutryggingarmalum frd4 Sorinskrivarinum i Feroyum, voru umleid 400 fysisk mal
yvirtikin.

Tey virknu malini komu 4 naergoymslu, medan restin foru 4 fjargoymslu. Malid hja A var
tiverri av misgavum sent 4 fjargoysmluna og hevur tad ti tikio longur tid enn ventad, at finna
tad malid og talgilda tad.”

Tann 17. februar 2025 setti umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitinum soljodandi
uppfylgjandi spurningar:

(13

Umbodsmadurin ynskir at vita, um tit hava nakran lista yvir, hverji mal voru virkin, ta
yvirtgkan av umsitingini var um arsskiftid 2023/2024?

Harumframt ynskir umbodsmadurin at vita, hvussu tit tryggja, at onnur virkin mal ikki av
misgaum eru send til fjargoymsluna?

Bidi0 verdur um, at fragreidingin verour umbodsmanninum i hendi innan 2 vikur...”
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Tann 18. februar 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljodandi
fragreiding:

13

Fragreiding um viogerdina av malunum hja A

A ... hevur 1 letuni eitt aktivt arbeidsskadatryggingarmal hja Vanlukkutryggingarradnum:

o F Arbeidsskadi - A ... Malid stavar fra at ti skadarakti datt tann 10 mai 2021 umbord a
fraktskipinum ...

Vidgeroarstedan

Ta Arbei0s- og brunaeftirlitid yvirtok umsitingina av Feroya Vanlukkutryggingarrad i januar
2024, yvirtok stovnurin samstundis oll virkin mal fra Sorinskrivarinum i Feroyum.

Malid hja A var eitt av hesum og var tad ta tvey ar og atta manadir sidani skadin var hendur.
Medan abyrgdin fyri malsvidgerdina var hja Sorinskrivarinum, voru hesu stig tikin: ...

Eftir at Arbeids- og brunaeftirlitid yvirtok umsitingina eru hesu stig tikin:

29. februar 2024: Serleknavéttan fra ... yvirleekna i lungnasjukum og intern medisin komin
inn

6. april 2024: Fyrispurningur fra tryggingarmeklara ... innkomin

11. april 2024: Serleknavattan fra neurologi mottikin

11. april 2024: Fyrispurningur sendur til LS

16. april 2024: Svar fra LS um at skaddi hevur ti0 til kanning tann 3. Juni 2024

16. april 2024: Kunning til ... um malsviogerdastaduna

6. november 2024: Serleeknavattan innkomin

5. februar 2025: Umben um journal send til LS

5. februar 2025: Kunning til partar, um at umbgn um journal er send.

Hvi er stigur komin i

Ta mal vera sett 4 stovn hja Arbeids- og brunaeftirlitinum, verdur malsvidgeri knyttur at
malinum...

(Vegna sjuku og utskiftan av starvsfolki kom malio at liggja uttan malsvidgera i
tidarskeidinum fra fyrst i september 2024 til fyrst i november 2024, min viomerking).

Stedan

Sum tad seinasta malsvidgerdarstigid i malinum, hevur Arbeids- og brunaeftirlitid heitt &
Landssjukrahusio um at atflyggja Vanlukkutryggingarradnum journal, 10 skal endaliga lysa
um skadin hja A er vordin stedugur.

Steda verdur sidani tikin til um malid kann leggjast fyri Vanlukkutryggingarradio vid
tilmeeli, ella um tervur er & at innheinta fleiri upplysingar...”

Vidlagt fragreidingini var eisini eitt yvirlit yvir malsgongdina umframt oll skjol og skjalayvirlit
i malinum.
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Tann 19. februar 2025 setti umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitinum soljodandi
uppfylgjandi spurningar:

13

Tit hava t6 ikki i hesi fragreiding nevnt, at malid av misgaum var sent 4 fjargoymslu, hvussu
leingi tad hevur ligid har, og hverja avirkan hetta hevur havt 4 malsvidgerdartidina.
Umbodsmadurin ynskir ti at vita, 1 hverjum tidarskeidi malid hevur ligid 4 fjargoymslu, og
hvat er hent i malinum tad tidarskeidid.

Bi0id verdur um, at fragreidingin verdur umbodsmanninum i hendi innan 14 dagar...”

[ tidarskeidnum 4. mars 2025 — 12. mars 2025 minti umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitio
fyra ferd 4 at svara uppfylgjandi spurningunum, i0 settir vorou tann 17. og 19. februar 2025, uttan
svar.

Tann 18. mars 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi kunning:

(13

Her er tianverri hend onkur alvarsom villa hja okkum, soleidis at umbodsmadurin ikki hevur
fingid svar. Eg skal bera so 1 bandi, at tit faa svar i vikuni...”

Tann 24. mars 2025, eftir at umbodsmadurin enn ikki hevdi fingid svar fra Arbeids- og
brunaeftirlitinum, sendi umbodsmadurin landsstyriskvinnuni i umhvervismalum skriv um at taka
neyodug stig til at f4a umbodsmanninum umbidnu svarini stundisliga.

Tann 25. mars 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi svar:

o Ut fra yvirlitinum yvir aktivu malini blivu hesi malini stovnadi og malsvidgjerd vidari i
skjalaskipanini hja stovninum (Skjalahald). { fleiri av malunum var ikki neydugt at
skanna gamla malid inn fyri at halda afram vid malsvidgerdini, eftirsum tad var greitt,
hvat naesta stig i malsvidgerdini var. Hetta var stg0an vid viokomandi mali hja A.

e i ngkrum faum forum er tad komid fyri, at aktiv mal eru pakkadi i kassar vid lidugt
vidgjerdum malum. Malid hja A er eitt av hesum malunum.

e Ta Legtingsins Umbodsmadur bad um avrit av skjelunum i malinum, i sambandi vid
klaguna hja A, bleiv tad uppdagad, at malid ikki var millum malini i arkivraminum i
skrivstovubygninginum hja Arbeids- og brunaeftirlitinum..... Seinni bleiv malid funnid
4 fjargoymsluni hja stovninum.

Malid hevur tiskil 1igio 4 fjargoymsluni fra ti at malini blivu flutt frd démaraskrivstovuni 1
januar 2024 til februar 2025, ta Legtingsins Umbodsmadur bad um avrit av skjelunum. At
fysiska malid hevur ligid & fjargoymsluni, hevur tiskil ikki havt nakra &virkan a sjalva
malsvidgerdina av malinum.”
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Tann 21. mai 2025 var fragreidingin fra Arbeids- og brunaeftirlitinum send klagaranum til
ummelis vid einari freist aljodandi 14 dagar.

Sama dag, tann 21. mai 2025, sendi klagarin umbodsmanninum vidmerkingar vidvikjandi sinum
inntekumissi.

Tann 22. mai 2025 bodadi umbodsmadurin pertunum fra, at av ti at tad ikki vard mett neydugt
vid framhaldandi partshoyringum, vard nu farid undir endaligu vidgerdina av malinum.

Tann 2. juni 2025 sendi klagarin umbodsmanninum vidmerkingar, har hann visti 4 sitt 6negdsemi
vid, at malid hevoi ligid virkid i tvey ar og atta manadir, og metti ikki, at malid var torgreitt.
Hann visti 4, at har vantadu upplysingar um, hvussu ofta og yvir hvussu langt tidarskeid hann var
sendur millum kommunulakna og sjikrahts, og at har voru fleiri serleeknavattanir, 10 ikki voru
umreddar.

Tann 10. juli 2025 spurdi umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitid, um nakad meir var hent i
mali klagarans, sidan hann, tann 5. februar 2025, fekk kunning fra Arbeids- og brunaeftirlitinum
um, at Landssjukrahusid var bidid um at senda avrit av leknajournal, og um klagarin hevoi fingid
nakra kunning fra Arbeids- og brunaeftirlitinum sidani 5. februar 2025.

Tann 11. juli 2025 svaradi Arbeids- og brunaeftirlitid, at meira ikki var hent i malinum, men at
tey, tann 10. juli 2025, hevdu mint Landssjukrahusid 4 at senda avrit av leknajournal, sum
umbidid, tann 5. februar 2025.

Klaga 2

Malslysing

Av skjeglunum, sum Arbeids- og brunaeftirlitid sendi umbodsmanninum, sast, at klagarin tann 5.
desember 2024, tann 15. januar 2025, tann 23. januar 2025, tann 30. januar 2025 og tann 6.
februar 2025 setti Arbeids- og brunaeftirlitinum fyrispurningar um gongdina i malinum og rykti
eftir endaligari avgero.

Tann 7. februar 2025 svaradi Arbeids- og brunaeftirlitid klagaranum og upplysti, at mal klagarans
var sett 4 skrd til komandi fund hja Feroya Vanlukkutryggingarrdd, sum vantandi for at verda i
viku 8. Arbeids- og brunaeftirlitid bad eisini um umbering fyri longu svartidina.

Av skjelunum, sum klagarin sendi umbodsmanninum, sdst, at klagarin, tann 21. februar 2025,
sum var 1 endanum av viku 8, ta fundurin skuldi vera, skrivadi til Arbeids- og brunaeftirlitio, at
hann vaentadi at hoyra fra teimum sama dag, nt vika 8 var at enda komin. Hetta skjalid var ikki
at finna i skjelunum hja Arbeids- og brunaeftirlitinum.
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Eisini sast av skjelunum, sum klagarin sendi umbodsmanninum, at sama dag svaradi Arbeids-
og brunaeftirlitid klagaranum, at fundurin var utsettur vegna mannfall. Heldur ikki hetta skjalid
var at finna 1 skjelunum fra Arbeids- og brunaeftirlitinum.

At enda sast av skjelunum, sum klagarin sendi umbodsmanninum, at klagarin, tann 24. februar
2025, spurdi Arbeids- og brunaeftirlitio, naer fundurin so for at verda. Heldur ikki hetta skjalid
var at finna 1 skjelunum fra Arbeids- og brunaeftirlitinum.

Tann 27. februar 2024 kunnadi klagarin Arbeids- og brunaeftirlitid um, at klagarin for at venda
ser til Logtingsins umbodsmann.

Vidomerkingar fra myndugleika og klagara

Tann 4. mars 2025 vard klagan send Arbeids- og brunaeftirlitinum til ummaelis vid einari freist
aljodandi triggjar vikur. Samstundis vard Arbeids- og brunaeftirlitid bidid um at lata
umbodsmanninum skjalayvirlit { malinum.

Tann 26. mars 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi fragreiding:

(13

Visandi til klagum um okkara mal: G Vinnusjika - E - ...

[ stuttum er talan um eitt mal um vinnusjuku, id upprunaliga er frabodad
Vanlukkutryggingarradnum 1 2023. Arbeids- og brunaeftirlitid gjordi endaligt tilmaeli um
meinstig til Vanlukkutryggingarrddid i malinum 26. juni 2024. Aftana hetta bleiv malid gjort
klart til at fara & fund i Vanlukkutryggingarradnum.

Visandi til at ongir fundir voru i Vanlukkutryggingarradnum fra siost i juni til oktober 2024,
og at ra0i0 bert hevur havt eitt avmarkad tal av fundum sidan hetta, er malid enn ikki komi
til stodutakan 4 fundi. Fyrst i februar 2025 fekk Havnar Arbeidarafelag kunning um, at malid
veentandi koma at neastan fundin, id var settur a skra til viku 8. Hesin fundurin bleiv t6
avlystur, og sidani hevur Vanlukkutryggingarradio ikki havt fund.

Visandi til LM-045/2024 : Uppskot til legtingslog um broyting i lagtingslog um trygging
moti avleidingunum av arbeidsskada (Arbeidsskadatryggingarlogin) (Aseting um talgilt
samskifti og frabodan og Dbroyting 1 krevunum til samansetingina av
Vanlukkutryggingarradnum) (https://www.logting.fo/mal/mal/?id=11042), i0 Legtingid
samtykti 17. februar 2025, feer Arbeids- og brunaeftirlitid frameftir, sum skrivstova, sjalv
heimild til at avgreida slik mal vegna Vanlukkutryggingarradio. Vantandi verdur endalig
avgerd 1 malinum tiskil send til hoyringar hja skadarakta og Vinnusjukugrunninum innan 3
vikur.

Hoast tad ikki hevur verid gjorligt hja Arbeids- og brunaeftirlitinum at avgreida mal sum
hesi skjotari, orsaka av m.a. fundarvirkseminum hja Vanlukkutryggingarradnum, er tad
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samstundis sera harmiligt at stovnurin ikki hevur havt neydugu orkuna at svara skadarakta
og fakfelag hansara stundisliga aftur.

ER]

Vidlagt fragreidingini var eisini eitt yvirlit yvir malsgongdina umframt oll skjol og skjalayvirlit
i malinum.

Tann 7. april 2025 var fragreidingin fra Arbeids- og brunaeftirlitinum send klagaranum til
ummelis vid einari freist aljodandi 14 dagar.

Tann 17. april 2025 sendi klagarin umbodsmanninum soljéodandi vidmerkingar:

(13

Vit hava ikki nakra vidmerking til sjalvt svarid, annad enn, at tad tykist sum tey leggja seg
skerflet fyri klaguna, og kann bara merkja at tad gevur meining at vit hava sett okkum 1
samband vid tykkum.

Vidheft er svar sum limur okkara hevur fingid frd Arbeidseftirlitinum mikudag tann
16.04.25., hvar tad kann stadfestast at hann aftur er dottin 3 vikur nidur!...”

Vidlagt viomerkingunum var skriv, sum Arbeids- og brunaeftirlitid hevdi sent klagaranum tann
16. april 2025.

Tann 21. mai 2025 bodadi umbodsmadurin pertunum fra, at av ti at tad ikki vard mett neyougt
vid framhaldandi partshoyringum, vard nu farid undir endaligu vidgerdina av malinum.

Klaga 3

Malslysing

Av skjelunum, sum Arbeids- og brunaeftirlitid sendi umbodsmanninum, sast, at arbeidsskadin
vard frabodadur tann 23. september 2022, men at malid enn ikki var endaliga avgreitt, ta klagan
vard send umbodsmanninum tann 14. mars 2025, og heldur ikki, t& umbodsmadurin mottdk
skjolini fra Arbeids- og brunaeftirlitinum tann 28. april 2025. Malid hevur sostatt verid virkid i
aleid 2,5 ar uttan avgerd, sambart § 47 og 55 1 Arbeidsskadatryggingarlogini. Arbeids- og
brunaeftirlitid greiddi fyrst umbodsmanninum fra, at fyribilsavgerd, sambert § 57 i
Arbeidsskadatryggingarlogini, vard send i hoyring hja klagaranum tann 28. og 29. november
2024. | skjelunum sast, at fyribilsavgerdin var dagfest 14. februar 2025. Tad sast t6 ikki i
skjelunum, at fyribilsavgerdin vard send klagaranum til hoyringar. Seinni greiddi Arbeids- og
brunaeftirlitio fra, at talan var um ein feil, og at einans leeknalig skjel vordu send klagaranum til
hoyringar tann 28. og 29. november 2024, og at hetta var fost mannagongd. Fyribilsavgerd varo
ikki send klagaranum fyrr enn tann 25. juni 2025.

Eisini sast, at klagarin, tann 4. desember 2023, spurdi um status i malinum og kunnadi um, at
hann ynskti skjota avgerd. Arbeids- og brunaeftirlitid svaradi, tann 5. desember 2023, at malid
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var latid AES (Arbejdsmarkedets Erhvervssikring), tann 1. november 2023, til vidgerdar, og at
tad for at taka fleiri manadir hja AES at vidgera malid, men at klagarin for at fraetta aftur, ta
okkurt nytt var at fraetta. Arbeids- og brunaeftirlitid minti AES 4 malid, tann 16. februar 2024.
skjelunum sast eisini, at malid enn 14 hja AES tann 6. februar 2025.

Harumframt sast, at Arbeids- og brunaeftirlitid tann 29. november 2024 sendi laeknaliga tilfarid,
sum nytt var i arbeidsskadamalid klagarans, til klagaran til hoyringar. Sama dag, tann 29.
november 2024, svaradi klagarin Arbeids- og brunaeftirlitinum og visti 4, at, sambeert leknaligu
skjolunum, var einans ein sjikraskriving hjalegd. Klagarin sendi avrit av sjey eftirfylgjandi
sjukraskrivingum. Eisini gjerdi klagarin vart vid, at har vantadi yvirlit yvir fleiri
sjukrahusutskrivingar.

At enda sast, at klagarin 1 tidarskeidnum 9. april 2024 — 23. april 2024 samskifti vid Arbeids- og
brunaeftirlitid um mal sitt, har hann millum annad bad um at faa eina avgerd. Tann 23. april 2024
svaradi Arbeids- og brunaeftirlitid, at nogv mal 16gu hja AES, at tad ikki var gjerligt at veita
servidgerd av einum mali, og at tad heldur ikki var gjerligt at framskunda malsvidgerdartidina
hja AES. Eisini vard upplyst, at malsvidgerdartidin hja Arbeids- og brunaeftirlitinum vard longd
orsakad av malsvidgerdartidini hja AES. Sama dag, tann 23. april 2024, skrivadi klagarin aftur
til Arbeids- og brunaeftirlitid og visti 4, at hann ikki metti, at talan var um servidgerd, men at har,
sambert § 48, stk. 4 1 Arbeidsskadatryggingarlogini, atti at verid veitt fyribils endurgjald. Tann
3. juni 2024 og tann 13. juli 2024 minti klagarin & malid, men fekk ikki svar fra Arbeids- og
brunaeftirlitinum fyrr enn tann 16. juli 2024, sum var nestan triggir manadir eftir, at klagarin,
tann 23. april 2024, bad um fyribils endurgjald.

Viomerkingar fra myndugleika og klagara

Tann 21. mars 2025 vard klagan send Arbeids- og brunaeftirlitinum til ummelis vid einari freist
aljodandi triggjar vikur. Samstundis vard Arbeids- og brunaeftirlitid bidid um at lata
umbodsmanninum skjalayvirlit i malinum.

Tann 31. mars 2025 bad umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitid um at senda ser avrit av
ollum skjelum i malinum.

Tann 15. april 2025 minti umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitid 4 malid.

Tann 16. april 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum fragreiding, har bidio
vard um umbering fyri ov seint svar, og har vist vard 4, at stor arbeidsbyrda og forfall var orsekin
til seina svarid. Haraftrat vard upplyst, at legfredingur for at lysa ivamal i malinum, og at

fragreidingin vonandi for at fyriliggja tann 16. april 2025.

Vidlagt fragreidingini var skjalayvirlit i malinum.
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Sama dag, tann 16. april 2025, sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi
neerri fragreiding:

13

Eg havi nu fingid eina lysing av malinum fra logfredinginum. I stuttum er talan um eitt mal,
har Vanlukkutryggingarradid hevur tikid avgerd um at bidja um vegleidandi avgerd fra AES.
Arbeidsskadin hendi 10. september 2022.

Hetta var gjort adrenn umsitingin av Vanlukkutryggingarradnum var flutt til Arbeids- og
brunaeftirlitio.

Malid koyrir i tveimum sporum:

Sporid hja AES:

AES fekk 1. november 2023 aheitan fra Vanlukkutryggingarrddnum um at gera vegleidandi
nidurstedu i malinum. 6. februar 2025 mottok Arbeids- og brunaeftirlitid teldupost fra AES,
har AES millum annad bad um at faa ell ensku skjel i malinum umsett til danskt. Svarfreistin
til AES 1 hesum sambandi er 6. mai 2025. Sum er bida skjelini eftir at bliva umsett av fasta
tidaranum hja Vanlukkutryggingarradnum, id tiverri hevur nogvar liknandi uppgéavur
liggjandi.

Fyrbilsavgerd fra Vanlukkutryggingarraonum:

Eftirsum 2 éra freistin at taka avgerd i arbeidsskadatryggingarmalum for i september 2024,
melir Arbeids- og brunaeftirlitio 1 uppriti sidst i oktober 2024 til, at Vanlukkutryggingarradid
tekur eina fyrbilsavgerd um meinstig 4 5%. Vanlukkutryggingarrddid tok undir vid
tilmaelinum hja Arbeids- og brunaeftirlitinum & fundi 11. november 2024.

Fyrbilsavgerdin bleiv tiskil fyrireikad til hoyring og send til hja skadda, ... 29. november
2024.

Tann 2. desember 2025 (2024, min vidmerking) mottok Arbeids- og brunaeftirlitid
hoyringarsvar fra skadarakta, har hann sendi fleiri leeknalig skjol & polskum, i hann metir
geva eina g0rvisi mynd av hansara sjukralegu enn tad hja Arbeids- og brunaeftirlitinum og
Vanlukkutryggingarradnum. Tad er t6 ilt hja myndugleikanum at siga, eftirsum skjelini eru
4 polskum og mugu tydast til enskt. Arbeids- og brunaeftirlitid metir tiskil, at malid ma
fyrileggjast Vanlukkutryggingarradnum av nyggjum, adrenn fyrbilsavgerdin kann takast.
Spurningurin er eisini, um hesi skjolini koma at broyta avgerdina um at senda malid til
vegleidandi avgerd hja AES.

Eftirsum Vanlukkutryggingarradid ikki hevur havt fund sidan i januar 2025, hevur Arbeids-
og brunaeftirlitid ikki havt meguleika fyri at leggja malid fyri radio. Nu nytt
Vanlukkutryggingarrad er valt, metir Arbeids- og brunaeftirlitid at kunna leggja hetta malid
fyri radid av nyggjum innan 4 vikur.

Umframt fragreidingina omanfyri skal Arbeids- og brunaeftirlitid visa &, at stovnurin ikki
metir samskiftid og vantandi samskiftid vid skadarakta og umbodsfolkid, B, sum nektad ella
i tra vio godan fyrisitingarsio. Arbeids- og brunaeftirlitio skal visa 4, soleidis sum stovnurin
eisini fyrr hevur greitt Logtingsins Umbodsmanni fra, at stovnurin sidan flytingina av
vanlukkutryggingarmalum til stovnin hevur striost vid ymiskum yvirskipadum
umsitingarligum avbjoédingum. Stovnurin er ni vl avegis vid at loysa hesar, men
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malsvidgerdin a4  vanlukkutryggingargkinum er enn merkt av  seinkingum.

Leggjast skal afturat, at kunning til omanfyrinevndu partar verdur fyrireikad og send sum
skjotast...”

Tann 28. april 2025 lat Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum oll skjel i méalinum.

Tann 20. mai 2025 var fragreidingin fra Arbeids- og brunaeftirlitinum send klagaranum til
ummelis vid einari freist aljodandi 14 dagar.

Sama dag, tann 20. mai 2025, sendi klagarin umbodsmanninum vidmerkingar.

Klagarin greiddi fra, at hann var samdur i, at samskiftid og avgerd fra Arbeids- og
brunaeftirlitinum ikki hevoi verid nektandi. Harumframt visti hann &, at tad ikki var reett
upplyst av Arbeids- og brunaeftirlitinum, at hann hevdi fingid eina fyribilsavgerd tann 29.
november 2024. Hann helt, at fragreidingin fra Arbeids- og brunaeftirlitinum bar bra av, at
tey ikki hava lisid samskiftid vi0 klagaran reett og ikki fyrihalda seg til sannleikan. Klagarin
vidmerkti at enda, at svarfreistir ikki vordu yvirhildnar.

Viodlagt vidmerkingunum var skriv fra Arbeids- og brunaeftirlitinum til klagaran, tann 29.
november 2024, um, at hann hevur ratt til innlit 1 tilfar, i0 liggur til grund fyri avgerdum i
malinum.

Tann 21. mai 2025 bodadi umbodsmadurin pertunum fra, at av ti at tad ikki vard mett neydugt
vid framhaldandi partshoyringum, vard nu farid undir endaligu vidgerdina av méalinum. Arbeids-
og brunaeftirlitid fekk samstundis kunning um, at meguligar vidmerkingar kundu gerast innan
14 dagar.

Tann 12. juni 2025 sendi klagarin umbodsmanninum vidmerkingar.

Klagarin greiddi fra, at hann sama dag hevodi fingid eina klagu fra skadda, sum hann
umbodadi, um at avgerd enn ikki var tikin i malinum, og at likasalan hja Arbeids- og
brunaeftirlitinum var 6tolandi. Hann metti, at malid visti vantandi malsvidgerd, og helt tad
vera skammiligt.

Tann 30. juni 2025 setti umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitinum uppfylgjandi spurningar,
har millum annad st6d:

(13

Umbodsmadurin ser ikki 1 skjelunum, at sjalv fyribilsavgerdin vard send klagaranum til
hoyringar tann 29. november 2024.

Umbodsmadurin ser heldur ikki i skjelunum, at fyribilsavgerdin eftirfylgjandi er send
klagaranum til hoyringar ella til avgerdar.
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Umbodsmadurin ynskir ti at vita, um og nar fyribilsavgerdin er send klagaranum til
hoyringar, um og nar klagarin hevur latid Arbeids- og brunaeftirlitinum hoyringarsvar, og
um og ner sjalv fyribilsavgerdin er send klagaranum.

Skaddi hevur, tann 29. november 2024, sent Arbeids- og brunaeftirlitinum hoyringssvar til
leeknaliga tilfario, i0 vard sent honum fyrr sama dag.

[ hoyringssvarinum ger skaddi vart vid, at avrit av 7 sjikraskrivingum vantadi umframt
yvirlit yvir 2 sjukrahusttskrivingar. Hjalagt var avrit av vantandi skjelunum.
Umboodsmadurin ynskir at vita, um og nar hesi avrit eru vidarisend AES i nytslu i
malsvidgerd teirra...”

Tann 4. juli 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi svar til
uppfylgjandi spurningarnar:

113

Fyribils avgerd frd Vanlukkutryggingarradnum

[ fragreidingini fra Arbeids- og brunaeftirlitinum, dagfest 16. april 2025, bleiv upplyst
umbodsmanninum, at Arbeids- og brunaeftirlitid hevoi sent fyribils avgerd til hoyringar hja
skadda tann 29. novembur 2024.

Hetta er ein feilur, Arbeids- og brunaeftirlitid ynskir ti vid hesum skrivi at nyta hevid at geva
umbodsmanninum rettu upplysingarnar.

Tann 29. novembur 2024 blivu einans tey laknaligu skjelini i malinum, sum grunda
fyribilsavgerdina, send H, B og Trygd til hoyringar. Sostatt bleiv fyribils avgerdin ikki send.
Skjal 43 kallad “Fyribils avgerd”, sum umbodsmadurin eisini visir til, bleiv stovnad a
Skjalahaldi tann 28. novembur 2024. Talan var t6 um eina kladdu, sum enn ikki var lidug.

Tiskil er skjalid, sum er sent umbodsmanninum, ikki eitt “lidugt” skjal.

Umbodsmadurin spyr, um og nar fyribils avgerdin er send klagaranum til hoyringar.
Arbeids- og brunaeftirlitio skal i hesum sambandi upplysa, at fyribils avgerdin ongantid bleiv
send til hoyringar. Somuleidis skal skoytast uppi, at ta talan er um eina avgerd ella fyribils
avgerd um skadabot fyri varandi mein, so er fost mannagongd, at einans leeknalig skjol i
malinum (og tiskil ikki avgerdin sjalv) verda send til hoyringar.

Umbodsmadurin spyr somuleidis, um og ner fyribils avgerdin bleiv send klagaranum.
Arbeids- og brunaeftirlitid skal i hesum sambandi upplysa, at fyribils avgerdin av rettum
bleiv send H, B og Trygd tann 25. juni 2025. Hendan avgerd og teldubreevid, sum bleiv sent
malspertunum tann 25. juni 2025, er vidfest.

Hoyringssvar fra H
Umbodsmadurin visir & hoyringssvarid fra H, dagfest 2. desembur 2025, og spyr, um
innsendu skjelini 1 hoyringssvarinum eru vidarisend til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

til malsvidgerd teirra.

Arbeids- og brunaeftirlitid skal i hesum sambandi kunna um, at hesi skjol eru send til
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring tann 3. juli 2025. Hetta teldubraevid er somuleidis vidfest.
Arbeids- og brunaeftirlitio skal visa 4, at mett verdur ikki, at reaktionstidin fra Arbeids- og
brunaeftirlitinum i itekiliga malinum er nektandi. Arbeids- og brunaeftirlitid skal somuleidis
visa 4, soleidis sum stovnurin eisini fyrr hevur greitt Legtingsins umbodsmanni fra, at
stovnurin sidan flytingina av vanlukkutryggingarmalum til stovnin hevur stridst vid
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ymiskum yvirskipadum umsitingarligum avbjédingum. Arbeitt verdur midvist vid at loysa
hesar avbjodingar, men malsvidgerdin & vanlukkutryggingarekinum er enn sera merkt av
seinkingum...”

Vidlagt teldupostinum var fyribilsavgerdin, dagfest 25. juni 2025, umframt telduposturin, id vard
sendur AES, vid teimum laknaligu skjel, sum klagarin visti & i hoyringssvari sinum, tann 2.
desember 2025, vantadu.

Klaga 4

Malslysing

Av skjelunum, sum Arbeids- og brunaeftirlitid sendi umbodsmanninum, sast, at arbeidsskadin
vard frabodadur tann 27. september 2022, men at malid enn ikki var endaliga avgreitt, ta klagan
vard send umbodsmanninum tann 26. mars 2025, og heldur ikki, t& umbodsmadurin mottdk
skjolini fra Arbeids- og brunaeftirlitinum tann 28. april 2025. Malid hevdi sostatt verid virkid i
aleid 2,5 ar uttan avgerd, sambart § 47 og 55 1 Arbeidsskadatryggingarlogini. Arbeids- og
brunaeftirlitid greiddi umbodsmanninum fra, at fyribilsavgerd, sambaert § 57 i
Arbeidsskadatryggingarlogini, vard send i hoyring hja klagaranum tann 16. april 2025. Seinni
greiddi Arbeids- og brunaeftirlitio fra, at talan var um ein feil, og at einans laeknalig skjel vorou
send klagaranum til hoyringar tann 16. april. Fyribilsavgerd vard tikin og send klagaranum tann
23. mai 2025.

Eisini s@st, at leknavattan (1) vard gjerd tann 6. juli 2022, og at Feroya Vanlukkutryggingarrad
mottok leknajournal tann 24. november 2022. Foroya Vanlukkutryggingarrad mottok to ikki
leeknavattan (2) fyrr enn 21. august 2023, t4 leknin fekk klagaran undir hond.

Harumframt sast, at Arbeids- og brunaeftirlitid tann 19. september 2024 minti klagaran 4 at fara
til kommunulaknan aftur i sambandi vid, at nyggj stedumetan skuldi gerast. Sama dag, tann 19.
september 2024, kunnadi klagarin umvegis telefon Arbeids- og brunaeftirlitid um, at hann var
fluttur uttanlands og ikki visti, hvussu hann skuldi bera seg at i sambandi vid stedumetan, ti hann
metti tad ikki vera skilagott at fara til lekna uttanlands, sum ikki kendi til arbeidsskadamalid.
Arbeids- og brunaeftirlitid bad ti klagaran um at senda teimum eina fragreiding umvegis
teldupost, og at Arbeids- og brunaeftirlitid skuldi kanna, hvussu malid skuldi handfarast, og at
klagarin skuldi hoyra aftur. Av somu orsek vordu laknaligu skjelini ikki send
kommunuleknanum i Feroyum. Tann 28. november 2024 bad Arbeids- og brunaeftirlitio
klagaran um at fara til l&kna i landinum, har hann budi, og sendi honum leknaligu skjelini. Tann
5. desember 2024 vendi klagarin ser aftur til Arbeids- og brunaeftirlitid og kunnadi um, at hann
for at koma aftur til Feroya til jola, og at hann ti hevdi fingid tid hja kommunuleknanum i
Foroyum til stedumetan 19. desember 2024. Tann 12. desember 2024 sendi Arbeids- og
brunaeftirlitid leknaligu skjelini til kommunulaeknan i Feroyum.
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Viomerkingar fra myndugleika og klagara

Tann 31. mars 2025 vard klagan send Arbeids- og brunaeftirlitinum til ummeelis vid einari freist
aljodandi triggjar vikur. Samstundis vard Arbeids- og brunaeftirlitid bidid um at lata
umbodsmanninum skjalayvirlit { méalinum.

Tann 31. mars 2025 bad umbodsmadurin Arbeids- og brunaeftirlitid um at senda ser avrit av
ollum skjolum i malinum.

Tann 16. april 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljodandi fragreiding:

Fragreiding

Sambeert skjalatilfarinum er talan um eitt arbeidsskadatryggingarmal, sum arbeidsgevarin til
at byrja vid frabodadi beinleidis til Vanlukkutryggingarradid 6. juli 2022, men sum sidani er
frabodad Vanlukkutryggingarrddnum raett umvegis Betri Trygging 27. september 2022.
Malsgongdin aftana hesa frabodan er, at skadarakti er bidin um at fara til kommunulakna til
nerri utgreining (leeknavattan II), og bidin um at fara aftur til kommunulaknan vid jevnum
millumbilum, fyri at faa stadfest um skadin er stedugur. Hendan tilgongdin gerst eitt skifti
eitt sindur ogreid, eftirsum skadarakti flytir (uttanlands, min viomerking).

Kommunuleeknin stadfestir t6 sidst 1 desember 2024, at skadin enn ikki er endaligur.
Umsitingin metir t6 1 hesum sambandi, at neydugt nt1 er at taka eina fyribilsavgerd, eftirsum
2 ara freistin er farin. Malid verdur tiskil fyrireikad og lagt fyri Vanlukkutryggingarradio a
fundi i januar 2024, har radio tekur undir vid tilmaelinum hja Arbeids- og brunaeftirlitinum.
Tiverri er hendan fyribilsavgerdin ikki avgreidd til hoyring fyrr enn 16. april 2025.

Fragreidingin uppa hesa seinking er, sum stovnurin eisini fyrr hevur greitt Logtingsins
Umbodsmanni frd4 1 @0rum malum, at stovnurin sidan flytingina av
vanlukkutryggingarmalum til stovnin hevur stridst vid ymiskum yvirskipadum
umsitingarligum avbjodingum. Stovnurin er ni vl avegis vid at loysa hesar, men
malsvidgerdin & vanlukkutryggingarekinum er enn merkt av seinkingum.

Umframt fragreidingina omanfyri skal Arbeids- og brunaeftirlitid visa 4, at stovnurin ikki

metir samskiftid og vantandi samskiftio vid skadarakta sum nektad ella i trd vid godan
fyrisitingarsid. Hetta harmast Arbeids- og brunaeftirlitio um...”

Tann 28. april 2025 lat Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum ell skjel i malinum.

Tann 20. mai 2025 var fragreidingin fra Arbeids- og brunaeftirlitinum send klagaranum til
ummelis vid einari freist aljodandi 14 dagar.

Sama dag, tann 20. mai 2025, sendi klagarin umbodsmanninum vidmerkingar, har millum annad
sto0:
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(3

Eg havi nakrar vidmerkingar til sjalva fragreidingina.

Fyrst og fremst vil eg viomerkja at teer umsitingarligu avbjodingarnar hja stovninum ikki
hevur nakad vid meg at gera, og eri eg ongantid vordin kunnadur um meguligar seinkingar
vegna trupulleikar hja stovninum, og har eg fyrst nq, ta eg sendi eina klagu inn, fai at vita at
tad faktiskt eru seinkingar, ti stovnurin hevur trupulleikar. Aftur har kann eg freistast til at
siga at eg, sum alt hetta malid snyr seg um, eri hildin fullkomiliga uttanfyri og vantandi
samskiftio verdur lyst tydiliga her. Um biditidin hevdi verid ein manad og mann
fekk kunning um alt hetta, so hevoi tad kanska verid skiljandi, men aftur nu, so eru vit 10,5
manadar aftana fyribilsavgerdin skuldi verda tikin, og eg fai at vita av hesum bara ti eg havi
gjort eina klagu til tykkum, at stovnurin hevur trupulleikar vid umsitingini.

Eg foli meg veruliga sum eitt saksnummar, og ikki sum eitt menniskja, sum faktiskt havi
verid uti fyri einari traumatiskari hending, sum hevur 4virkad gerandisdagin hjd maer og
minari familju fullkomiliga, og ger tad enn.

Ta tad kemur til... (uttanlandsflyting, min viomerking), so er tad beinleidis burturvid at bruka
tad sum umskylning fyri at tad skal taka longri tid... Tv.s at eg flutti... (uttanlands, min
viomerking) meir enn 2 ar og tveir manadar aftané skadin hendi, og var har i fyra méanadar.
Haraftrat var eg hja ... (kommunuleekni, min viomerking). 1 jolaferiuni i desembur manad
2024 til stedumeting, so tad kann ikki hava verid so ogreitt, sum fragreidingin ljodar til at
verda. Hatta er ein umskylningur, og kann eg ikki taka nakad av hasum fyri fult.
Nu hava vit mai manad, og tad gongur moéti trimum arum sidani vanlukkan hendi, og eg havi
framvegis ikki fingid nakra fyribilsavgerd senda til min teldupost...”

Tann 21. mai 2025 bodadi umbodsmadurin pertunum fra, at av ti at tad ikki vard mett neydugt
vi0 framhaldandi partshoyringum, vard nt farid undir endaligu vidgerdina av malinum. Arbeids-
og brunaeftirlitid fekk samstundis kunning um, at meguligar vidmerkingar kundu gerast innan
14 dagar.

Tann 3. juni 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi vidmerkingar:

(13

Arbeids- og brunaeftirlitid hevur ikki vidmerkingar til hvussu skadarakti lysir ella hevur
upplivad malsgongdina i hesum malinum. Arbeids- og brunaeftirlitid tekur undir vid
skadarakta i, at malviogerdin avgjert ikki er ngktandi ella i tra vid godan fyrisitingarsio.
Arbeids- og brunaeftirlitio skal to visa 4, at hendan 6hepna malsgongdin er ein avleiding av
yvirskipadu  avbjodingunum sum  stovnurin  hevur havt av umsitingini av
arbeiOsskadatryggingarmalum.

Sambert journalskipanini er nevnda fyribilsavgerdin send skadarakta 23. juni (mai, min
viomerking) 2025...”

Tann 4. juli 2025, eftir at umbodsmadurin gjerdist varugur vid, at tad ikki sast i skjelunum, at
fyribilsavgerdin vard send klagaranum til hoyringar, spurdi umbodsmadurin Arbeids- og
brunaeftirlitid um hetta.
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Sama dag, tann 4. juli 2025, sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljodandi svar:

13

Tann 16. april 2025 blivu einans laeknaligu skjelini i malinum send til hoyringar hja D og
Betri Trygging.

Tann 23. mai 2025 bleiv fyribils avgerd send 1t vid braevi, somuleidis bleiv sama fyribils
avgerd send Betri Trygging (hesin teldupostur er vidfestur) ...”

Vidlagt teldupostinum var fyribilsavgerdin, dagfest 23. mai 2025.

6. Fundur vid Arbeids- og brunaeftirlitid um malsvidgero og klagurnar
Visandi til, at umbodsmadurin yvir eitt lutfalsliga stutt tidarskeid fra 14. januar 2025 til 26. mars
2025 fekk fyra klagur, sum allar snudu seg um vantandi svar og langa malsvidgerdartid hja
Feroya Vanlukkutryggingarrdd og Arbeids- og brunaeftirlitinum, vard avgjert at hava ein fund
vid Arbeids- og brunaeftirlitid. A fundinum vard umrett, hver orsekin var til, at borgarar
annadhvert ikki fingu svar, ella ikki fingu svar innan rimiliga tid, og hver orsekin var til, at
malsvidgerdartidin var so long. Fundurin var hildin tann 3. april 2025. Avtalad vard, at Arbeids-
og brunaeftirlitid skuldi senda umbodsmanninum yvirskipada fragreiding um vantandi svar og
malsvidgerdartidina fyri tey fyra malini.

Tann 13. april 2025 sendi Arbeids- og brunaeftirlitid umbodsmanninum soljédandi fragreiding:

13

Sambeert avtalu vid Legtingsins Umbodsmann skal Arbeids- og brunaeftirlitid vid hesum
lata umbodsmanninum eina yvirskipada fragreiding um steduna vidvikjandi vidgerdini av
vanlukkutryggingarmalum sambeert lggtingslog nr. 67 fra 25. mai 2009 um trygging moti
avleidingunum av arbeidsskada (arbeidsskadatryggingarlogin).

Arbeids- og brunaeftirlitio skal visa 4, at tilgongdin at flyta umsitingina av
Vanlukkutryggingarradid frd& Domaraskrivstovuni til Arbeids- og brunaeftirlitid er lyst i
vidomerkingunum til LM-045/2024 (Uppskot til logtingslog um broyting i logtingslog um
trygging méti avleidingunum av arbeidsskada (Arbeidsskadatryggingarlogin) (Aseting um
talgilt samskifti og frabodan og broyting i krovunum til samansetingina av
Vanlukkutryggingarradnum)), 18 Logtingid samtykti 17. mars 2025.

Arbeids- og brunaeftirlitid skal i hesum sambandi eisini visa 4, at landsstyriskvinnan i
umhvervismalum, i varar av arbeidsskadatryggingarlogini, 4 tingfundi 10. april 2025 hevur
svarad skrivligum fyrispurningi um Vanlukkutryggingarrddid fra Jenis av Rana,
logtingsmanni, eftir § 53 i Tingskipanini. Arbeids- og brunaeftirlitid skal tiskil visa til
innihaldid 1 svarinum fré landsstyriskvinnuni, i3 er lagt vid hesi fragreiding.
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Sum svario fra landsstyriskvinnuni greitt visir 4, hevur Arbeids- og brunaeftirlitid seinasta
arid havt storar avbjodingar vio at avgreida vanlukkutryggingarmdl innan eina héskandi
avgreidslutid. Hetta hevur havt vid ser, at talid av aktivum malum er gkt fr4 uml. 500 malum
i januar 2024 til uml. 800 mal i april 2025. Avbjodingarnar hava 1 hevudsheitum stadist av:

e At leknin i Vanlukkutryggingarradnum bradliga 1 april 2024 segdi sessin fra ser.
Eftirsum leeknin i rddnum er ein avgerandi partur av malviogerdini hja umsitingini og
stodutakanini hja Vanlukkutryggingarradnum, og ongin varalimur t4 var fyri leeknan,
kundi ein storur partur av malunum ikki avgreidast vidari fyrr enn ein nyggjur laekni
bleiv valdur og settur inn i malsgongdirnar. Hetta hevdi samstundis vid ser, at
fundarvirksemid hja Vanlukkutryggingarradnum 14 stilt ein stdran part av varinum 2024.
Harumframt 14 fundarvirksemid hja Vanlukkutryggingarradnum eisini stilt orsakad av
summarferiuni sama ar. R408i0 hevdi tiskil bert ein fund i tidarskeidinum fra fyrst i april
2024 til fyrst 1 oktober 2024. Aftana hetta hevur radid bert havt einstakar fundir, soleidis
at radio fra 01. mars 2024 til 01. mars 2025 einans hevur havt 5 fundir.

e At langa tidarskeidio uttan leekna og uttan regluligar fundir i Vanlukkutryggingarradnum
hevur havt vid ser, at sera nogv mal a ymiskum malsvidgerdarstigum stgdgadu upp,
eftirsum umsitingin mangladi heimild og stedutakan til at kunna halda afram vio
malsvidgerdini. Hetta hevoi sidani vid sar, at talid av dheitanum fr4 skadaraktum og
borgarum gktist i ein sovordnan mun, at nerum ell tidin hja starvsfolkunum for vid at
svara telefonuppringingum og teldupostum vid ynski um at vita status i malum. Hetta
fordadi so aftur starvsfolkunum i at avgreida mal.

e At torvurin & arbeidsorku hja Arbeids- og brunaeftirlitinum til at umsita
arbeidsskadatryggingarlogin var mettur ov lagt fra byrjar av, soleidis at ov fa starvsfolk
voru sett 1 starv til gki - t.e. eitt skrivstovufolk, ein logfredingur og tvey lesandi.

Samanrenningin av hesum vidurskiftunum hevdi lidandi vid ser, at malini hopadust upp, og
tad bleiv verri og verri hja Arbeids- og brunaeftirlitinum at veita eina nektandi teenastu.
Afturat hesum skal nevnast, at ein nyggj sjalvvirkandi telefonskipan, id bleiv tikin i brak i
oktober 2024, gjordi tad ov trupult at koma igjegnum til Arbeids- og brunaeftirlitid. Hendan
skipanin er sidani tikin ur bruk aftur, soleidis at tad nu altid er eitt folk i0 svarar
hevudstelefonini.

Fyri at venda gongdini eru nidanfyristandandi tiltek sett i verk:

o  kid er uppradfest soleidis, at triggir logfredingar og tvey skrivstovufolk na starvast
burturav vid vanlukkutryggingarmalum, umframt at fleiri onnur starvsfolk & stovninum
hava ymiskar rakstraruppgéavur.

o Telefonmottakan er skipad soleidis, at vanlukkutryggingarmal hevur fingid sitt egna
telefonnummar, 10 svarar tysdag, mikudag og hosdag fra klokkan 10:00 til 12:00.
Umvegis hetta nummarid faa vidskiftafolkini beinleidis fatur & einum skrivstovufulltraa,
sum kann svara ivamalum og fyrispurningum.

e Malsvidgerdin er skipad vid greidum mannagongdum, verkgongd i Skjalahaldi og
freistum, soleidis at tad altid er greitt hvat malsvidgerdarstig malini liggja a.
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e Starvsfolkini gjggnumgingu i mars ell tey aktivu malini fyri at tryggja, at ell eru flokkadi
reett 1 tra vio verkgongdina.

[ verandi lotu er talid av malum 4 ymisku malsvidgerdarstigunum soleidis, sum vist er 4 i
talvuni 1 skjal 1. Legg til merkis, at ikki oll mal skulu igjegnum ell malsvidgerdarstigini.
Hetta er tengt at, hvussu vel malini eru upplyst frd byrjan av, og hvussu dragv tilgongdin er
at upplysa malini.

Umframt hetta er arbeidsskadatryggingarlogin nu broytt soleidis, at:

e Sorinskrivarin ikki longur skal virka sum forfolk radnum, men at annar legfredingur
kann veljast.

e  Varalimir skulu veljast fyri forfolkio, leeknan og ein av vanligu limunum.

e Skrivarin hja radnum, i0 ni skal hava eitt lagfrediligt embaetisprogv, kann faa heimild
til at avgreida flestu malini vegna radid.

Hesar broytingarnar koma at geva Vanlukkutryggingarradnum eina munandi meira steduga
arbeidsgongd og skunda undir avgreidsluna av malum.

Arbeids- og brunaeftirlitid roknar i hesum sambandi vid, at myndugleikin komandi
manadirnar kemur at avgreida eitt munandi tal av malunum, sum liggja. Arbeids- og
brunaeftirlitio tekur i sambandi vid radfestingina av malunum atlit til, at avisir borgarar hava
ein akuttan terv 4, at teirra mal bliva avgreidd.

Onnur atek, myndugleikin kemur at fremja komandi tidina, eru m.a.:

e Dagfora heimasiduna hja stovninum soleidis, at meira og betri kunning um
arbeidsskadatryggingargkid er at finna. Hetta umfatar eisini kunning um vaentada
malsvidgerdartid v.m.

e Iverkseta ein tenastuportal 4 Vanganum, har borgarin altid kann siggja status i sinum
vanlukkutryggingarmali.

e Senda kunning til gll folk, i0 hava eitt vanlukkutryggingarmal, um at malsvidgerdartidin
er long.

Fyri at taka saman um, skal Arbeids- og brunaeftirlitid stadfesta, at stovnurin avgjert ikki
metir at gongdin seinasta arid er nektandi ella 1 trdd vid godan fyrisitingarsid. Hetta er baedi
galdandi fyri malsvidgerdartidina, sum er alt ov long, og kunningina til tey skadaraktu, 10
hava sett seg i samband vid myndugleikan.

Arbeids- og brunaeftirlitio er t6 somuleidis av teirri fatan, at stovnurin ni hevur neydugu
heimildirnar og starvsfolkaorkuna til at gera munandi batar i malsvidgerdini, soleidis at
hendan kemur i eitt nektandi stedi...”

Vidlagt fragreidingini var eisini eitt yvirlit yvir, hvussu Arbeids- og brunaeftirlitid hevdi bytt
malini upp og radfest tey fra mars 2025.
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7. Adrar klagur og fyrispurningar

[ tidarskeidnum 12. mai 2025 — 17. juni 2025 méttok umbodsmadurin tver adrar klagur um
malsvidgerdartid og vantandi svar fra Feroya Vanlukkutryggingarrdd og Arbeids- og
brunaeftirlitinum, sum umbodsmadurin valdi ikki at taka til vidgerdar orsakad av, at
umbodsmadurin longu var i ferd vid at vidgera klagur um somu vidurskifti.

8. Nidursteoa

Vidgerd min av hesum malum snyr seg um malsvidgerdina og vantandi svar fra Feroya
Vanlukkutryggingarrdd og Arbeids- og brunaeftirlitinum i sambandi vid fyra mal um
arbeidsskada.

Malsvidgeroartidin

[ fyrisitingarlogini eru ikki almennar reglur um malsvidgerdartidina hja almennum
myndugleikum. Sambaert godum fyrisitingarsidi, skulu mal t6 altid vidgerast innan rimiliga tid,
og vidgerdin md ikki gerast oneyduga driigv. Hvat rimilig vidgerdartid er, ma metast i mun til
slagid av malum, myndugleikin umsitur. Haraftrat kann arbeidsorka og talid av malum hava
avirkan 4 malsvidgerdartidina og kann vera umberandi orsgk fyri langari malsvidgerdartio.

Sambeert § 48, stk. 2 1 Arbeidsskadatryggingarlogini, skal avgerd um mist vinnuferi um meguligt
takast innan eitt ar og i seinasta lagi tvey ar eftir skadafrdbodanina.

Er avgerdin ikki tikin innan freistina i stk. 2, skal Vanlukkutryggingarrddid jatta tryggjada eitt
fyribils endurgjald fyri mist vinnuferi, sambeert § 48, stk. 4 i Arbeidsskadatryggingarldgini.

Somuleidis skal ein avgerd um varandi mein um meguligt takast innan eitt ar og i seinasta lagi
innan tvey ar eftir skadafrabodanina, sambert § 56, stk. 2 i Arbeidsskadatryggingarlogini.

Er avgerd ikki tikin samsvarandi stk. 1 og 2, kann forskot 4 skadabot fyri varandi mein veitast,
til endalig avgerd fyriliggur, sambert § 56, stk. 3 1 Arbeidsskadatryggingarlogini.

{ teimum trimum klagunum, 1, 3 og 4, id snidu seg um malsvidgerdartid, sast i skjelunum, at
malini hevdu verid virkin i meir enn tvey ar og sjey manadir uttan endaliga avgerd ella
fyribilsavgerd. I klagu 3 og 4 vard fyribilsavgerd té tikin avikavist tvey ar og niggju manadir og
tvey ar og sjey manadir eftir, at skadin vard frabodadur. { klagu 1 saest ikki i skjelunum, at
fyribilsavgerd er tikin. Tad synist ti, at hetta eina malid sostatt hevur verid virkid 1 yvir fyra ar
uttan endaliga avgerd ella fyribilsavgerd.

Eisini séast, at partar av longu malsvidgerdartidini i ellum trimum malunum skyldadist
malsvidgerdartid hja leekna og Sjukrahtsverkinum i sambandi vid at faa serleknavattanir og
leeknajournalar til vega.
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Harumframt sast, at malsvidgerdartidin i eina malinum lutvist skyldadist, at malid var sent AES
og hevur 11010 har sidan 1. november 2023.

Biditid hja heilsuverkinum og AES eru eftir mini meting umberandi orsekir, 10 ikki skyldast
malsvidgerdini hja Feroya Vanlukkutryggingarrdd ella Arbeids- og brunaeftirlitinum.

Partar av longu malsvidgerdini skyldast eisini, sambeaert fragreiding fra Arbeids- og
brunaeftirlitinum, tann 13. april 2025, umstedur i sambandi vid, at Arbeids- og brunaeftirlitid
yvirtok umsitingina av arbeidsskadamalum fra Sorinskrivaranum i Feroyum i januar 2024.
Sambeert fragreidingini, hevur yvirtekan havt vid sar storar avbjodingar at avgreida
vanlukkutryggingarmal innan eina hoskandi avgreidslutid, sum hevur fort vid ser, at talid av
virknum mélum er gkt fra aleid 500 i januar 2024 til 4leid 800 i april 2025.

Harumframt skyldast langa malsvidgerdartidin, sambeert somu fragreiding, at laeknin i
Vanlukkutryggingarradnum segdi sessin fra ser i april 2024, sum hevdi vid ser, at ein storur
partur av malunum ikki kundu avgreidast, fyrr enn nyggjur leekni var valdur og settur inn i
malsgongdirnar. Hetta vioferdi, at fundarvirksemid i Vanlukkutryggingarradnum 14 stilt ein
storan part av varinum 2024. Harumframt kom summarfritidin stutt eftir, sum eisini hevdi vid
seer, at fundarvirksemio 14 stilt. Vanlukkutryggingarradio hevoi ti einans ein fund i tidarskeidnum
april 2024 — oktober 2024. Eftir hetta hevur 14010 bert havt fyra fundir fram til mars 2025.

At enda hevur Arbeids- og brunaeftirlitid i fragreiding, tann 16. april 2025, i sambandi vid einu
klaguna greitt fra, at skjol i malinum, sum skulu tydast fra edrum fremmandamali og latast AES,
bida eftir fasta tydaranum hja Feroya Vanlukkutryggingarrdd, sum hevur noégvar liknandi
uppgavur liggjandi.

Sambert skjelunum i eina malinum, bad Arbeids- og brunaeftirlitid, tann 5. februar 2025,
Landssjukrahtsid um avrit av laknajournal.

Ta umbodsmadurin, tann 10. juli 2025, spurdi Arbeids- og brunaeftirlitid, um nakad meir var
hent 1 hesum mali, svaradi Arbeids- og brunaeftirlitid, at onki meira var hent, men at tey, tann
10. juli 2025, hevdu mint Landssjukrahusid 4 at senda avrit av l&knajournal.

Tad er eftir mini meting als ikki ngktandi, at malini hava verid virkin i meir enn 2,5 ar, uttan at
stoda var tikin til fyribilsavgerd, sambert § 48, stk. 4 og § 56, stk. 3 i
Arbeidsskadatryggingarlogini. Serliga malio i klagu 1 synist, sambart skjelunum, at hava verid
virkid 1 fyra ar, uttan at nekur fyribilsavgerd er tikin ella umhugsad. Harumframt er tad als ikki
nektandi, at Arbeids- og brunaeftirlitid ikki hevur mint Landssjikrahusid 4 vantandi avrit av
leeknajournal, fyrr enn umbodsmadurin spurdi, um nakad meir er hent i malinum.

Havast skal i huga, at arbeidsskadamal eru sera tung fyri tann skadda, ti hesin ikki er forur fyri
at arbeida og bidar eftir einum meguligum endurgjaldi, 10 eftir §§ 48 og 56 i
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Arbeidsskadatryggingarlogini um meguligt eigur at vera avgreitt innan eitt ar og i seinasta lagi
innan tvey ar. Myndugleikin eigur eftir mini meting i slikum malum av sar sjalvum at umhugsa
fyribilsavgerdir, um farid verdur tvertur um tvey ara freistina.

Eg gevi mar far um, at Arbeids- og brunaeftirlitid i fragreidingini hevur &sannad, at
malsvidgerdartidin ikki hevur verid nektandi seinasta 4rid, og at tervurin 4 arbeidsorku at umsita
arbeidsskadamal vard mettur ov lagt fra byrjan av.

Eg gevi mear eisini far um, at Arbeids- og brunaeftirlitid hevur greitt fra, at fleiri stig til at betra
um malsvidgerdartidina eru tikin. Millum annad eru fleiri starvsfolk nu sett at taka sar av
vanlukkutryggingarmalum. Harumframt eru greidar mannagongdir skipadar fyri malsvidgerd og
freistum, umframt iverksetan av einum tanastuportali 4 Vanganum, har borgarin altid kann siggja
status 1 sinum vanlukkutryggingarmali.

Eg gevi mer harumframt far um, at broytingin i § 27, stk. 1 — 3 1 Arbeidsskadatryggingarldgini
hevur vid sar, at skrivarin hja rddnum, 10 nl skal hava legfrediligt embatisprogv, na kann faa
heimild at avgreida mal vegna Vanlukkutryggingarradid. Hetta ma ventast at fora vi0 sar stytta
malsvidgerdartio.

Eg fari at geva Foroya Vanlukkutryggingarrad og Arbeids- og brunaeftirlitinum sum skrivstovu
eina atalu fyri ikki stundisliga at hava umhugsad og vidgjert spurningin um fyribils endurgjald
ella forskot, sambart § 48, stk. 4 og 56, stk. 3 1 Arbeidsskadatryggingarlogini, té 1d greitt vard,
at tvey ara freistin i malunum hjé klagarunum fyri vidgerdartid ikki kundi haldast.

Eg fari eisini at m®la Foroya Vanlukkutryggingarrad og Arbeids- og brunaeftirlitinum til
framyvir stundisliga at umhugsa og kanna meguleikan fyri fyribils endurgjaldi og forskoti,
sambaert § 48, stk. 4 og § 56, stk. 3, 1 Arbeidsskadatryggingarldgini, ta tvey ara freistin ikki kann
haldast.

Harumframt fari eg at meela Feroya Vanlukkutryggingarrad og Arbeids- og brunaeftirlitinum til
at umhugsa at ekja um arbeidsorkuna av tydarum, soleidis at malsvidgerdin i hesum malunum
ikki gerst dneyduga drigyv, ti bidad verdur eftir tydarum.

Vantandi svar og afturbodan

Skyldan at svara borgarum er stadfest i gooum fyrisitingarsidi. Sambert godum fyrisitingarsioi,
eigur myndugleikin innan rimiliga tid at svara borgara, sum vendir ser til myndugleikan. {
summum forum kann vera, at myndugleikin ikki faer givid borgaranum svar til spurningin. Hetta,
ti greitt svar ikki fyriliggur enn.  slikum forum eigur myndugleikin innan rimiliga tid at geva
borgaranum eina afturbodan um, at myndugleikin enn ikki hevur eitt svar, men at borgarin fraettir
aftur, ta svar fyriliggur.
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[ klagu 2 sast i skjelunum, at klagarin ikki fekk svar i tveir manadir til eina fyrispurningin, sum
hann setti Arbeids- og brunaeftirlitinum, har hann spurdi um status og avgerd. Eisini minti hann
fleiri ferdir i hesum tidarskeidonum 4 malid.

f klagu 3 sast ikki i skjolunum, at klagarin nakrantid fekk svar til fyrispurning, sum hann setti
Arbeids- og brunaeftirlitinum, har hann ynskti at vita, neer malid for at verda tikid upp, og bad
um fyribils utgjald. Tad synist, at hann einans fekk laeknaligt tilfar sent, og sidani fyribilsavgero.

Sambeert fragreiding fra Arbeids- og brunaeftirlitinum, skyldadist vantandi svar til borgarar
lutvist, at ein nyggj sjalvvirkandi telefonskipan vard tikin i brik i oktober 2024, sum gjordi tad
trupult at koma igjegnum til Arbeids- og brunaeftirlitio.

Tad er als ikki nektandi, at klagararnir i avikavist klagu 2 og 3 ikki fingu svar innan rimiliga tid.
Hoast avgerdin ikki var klar, og klagararnir ti ikki kundu faa greitt svar til allar fyrispurningarnar,
atti Arbeids- og brunaeftirlitid at givid klagarunum eina afturbodan um, at avgerdin ikki var klér,
og nar borgarin kundi venta svar. Arbeidsskadamal eru tung fyri tann skadda, har talan er um
endurgjald, sum tann skaddi vanliga bidar leingi eftir. Tad er ti sera umrddandi, at borgarin feer
kunning um mal sitt.

Eg gevi mar far um, at Arbeids- og brunaeftirlitid i fragreidingini hevur dsannad, at kunningin
til tey skadaraktu, sum hava sett seg i samband vid myndugleikan, ikki hevur verid nektandi
seinasta arid.

Eg gevi mar eisini far um, at Arbeids- og brunaeftirlitid hevur tikid sjalvvirkandi
telefonskipanina ur brak aftur, soleidis at eitt starvsfolk nti svarar hevudstelefonini.

Eg fari at geva Arbeids- og brunaeftirlitinum eina atalu fyri ikki at hava svarad borgarum innan
rimiliga tid.

Dral i malsupplysingini

Sambaert skjelunum, sendi klagarin i klagu 3 Arbeids- og brunaeftirlitinum hoyringssvar til
leknaliga tilfarid, sum Arbeids- og brunaeftirlitid sendi honum fyrr sama dag. Har gjerdi klagarin
vart vi0, at har vantadu fleiri sjukraskrivingar og yvirlit yvir sjukrahusttskrivingar. Hesi skjol
vordu ikki send AES fyrr enn umbodsmadurin sjey mdanadir seinni i sambandi vid
klagumalsvidgerdina spurdi, um tey voru send.

Eg undrist 4, at hesi skjol ikki vordu send AES fyrr enn eftir, at umbodsmadurin spurdi um hetta.
Um talan var um skjel sum voru vidkomandi fyri vidgerdina hja AES, attu hesi stundisliga at
verid send. Serliga havandi i1 huga, at malid bidadi eftir vegleidandi nidurstedu fra AES, sum
hevdi bidid um at faa ell ensk skjel i malinum umsett til danskt.

Hetta er als ikki nektandi, havandi i huga, at talan er um mal, 10 hava eina drigva
malsvidgerdartid og eru tung fyri borgaran.
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Eg fari ti at geva Arbeids- og brunaeftirlitinum eina atalu fyri dral i sambandi vi0 fyrisitingarliga
avgreidslu av hoyringarsvarinum fra klagara.

Ofullfiggjad skjalfering og skeivar upplysingar

Hoast ongin beinleidis l6garaseting er, id0 aleggur almennum myndugleikum at skjalfera
upplysingar og skjel, so hava almennir myndugleikar skyldu at skjalfera. Skyldan at skjalfera er
stadfest 1 gooum fyrisitingarsidi og fylgir 6beinleidis av reglunum um innlit og almenn savnindi.

Undir malslysingini er umbodsmadurin vordin varugur vid, at skjel i fleiri umforum ikki hava
verid skjalford ella ikki skjalferd rett. Hetta hevur eftir ollum at dema havt vid sar, at
ofullfiggjadar upplysingar upprunaliga eru sendar umbodsmanninum undir klagumalsvidgerdini,
herundir at fyribilsavgerd vard send i hoyring. Trupulleikin sest eisini i sambandi vid ymiskar
dagfestingar, herundir nar fyribilsavgerd vard tikin.

Tad er ikki nektandi, at Arbeids- og brunaeftirlitid ikki hevur nektandi greidleika i sini
skjalfering og kemur til at lata umbodsmanninum skeivar upplysingar. Hetta vidvirkar til
oneyduga langa klagumalsviogerd.

Eg fari at geva Arbeids- og brunaeftirlitinum eina atalu fyri 6fullfiggjada skjalfering.

Eg fari harumframt at minna Arbeids- og brunaeftirlitid a at skjalfera oll viokomandi skjol i
einum mali og at hava greidleika i sini skjalfering framyvir, so at tad altid er latt at faa yvirlit
yvir vidkomandi mal.

Almenn kunning

Havandi i huga teer avbjodingar og longdu malsvidgerdartid, sum hava stadist av yvirtekuni til
Arbeids- og brunaeftirlitid, haldi eg, at ein almenn kunning 4tti at verdid gjord um vantadu
longdu malsvidgerdartidina og orsekina til hana. A henda hatt kundu borgarar vid
arbeidsskadamalum verid nektandi kunnadir um steduna i mali sinum, og kundi hetta helst eisini
lett um trystid 4 stovnin.

Eg fari at mela til, at slik kunning beinanveg verdur gjerd, um hon ikki longu er gjord.

Sein svar til umbodsmannin

Undir klagumalsvidgerdini hevur umbodsmadurin i fleiri umferum ikki fingid svar fra Arbeids-
og brunaeftirlitinum innan asettu freistirnar.

Hetta er als ikki nektandi og vidvirkar til longda klagumalsvidgerd.

Hoast eg gevi mer far um, at stovnurin hevur verid undir storum trysti i sambandi vid yvirtekuna
av arbeidsskadamdlunum, fari eg at minna Arbeids- og brunaeftirlitid 4 at svara
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umbodsmanninum innan asettu freistirnar. Er tad ikki gjerligt, er tad umradandi, at bidid verdur
um longda svarfreist, innan upprunafreistin er uti.

Samanumtikio

Samanumtikid fari eg at geva Foroya Vanlukkutryggingarrdd og Arbeids- og brunaeftirlitinum
eina alvarsliga atalu fyri handfaringina av teimum fyra arbeidsskadamalunum og fari
samsvarandi umbodsmanslogini § 10 at senda frabodan um malid til Formansskap Legtingsins,
legmann og landsstyriskvinnuna i Umhvervismalum.

Mol

Hanna Vang
Logtingsins umbodsmadur
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